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El último día del período de pago, éste se podrá efectuar hasta 
las 19:00 horas, 
En caso de realizar el pago pasadas las  19:00 horas, éste se computará como 

realizado el día siguiente. 
Por favor, imprimir Justificante de operación realizada 
INICIO.- Acceder a TPV Institucional 

Desde la sede del ayuntamiento, https://sede.ayto-alcaladehenares.es 

 

 
 

Hay dos accesos uno para liquidaciones y recibos y otro para autoliquidaciones, compruebe que esta 

en el lugar adecuado 
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En el caso de liquidaciones y recibos (Modalidad 2), le aparecera una pantalla como esta: 

 

 
 

Debe elegir entre las opciones que se le muestran si opta por la primera opción le aparecerá la 

siguiente pantalla: 

 

PASO 1  Aquí debera informar los campos que se indican : 
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Una vez introducidos los datos nos aparecerá una pantalla como esta: 

 

 
 

Una vez rellenados los campos hay que dar en el icono de enviar y pasariamos al paso 3 

 

Paso 3 

En este paso se le informa del resultado del pago con tarjeta realizado. En caso que la operación se 

efectúe satisfactoriamente, podrá pulsar el botón Imprimir justificante que le imprimirá un justificante 

de la operación realizada 
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En el caso de que opte por la segunda opción que es  introducir el numero del codigo de barras, 

deberá seleccionarla  

 

 
 

Hecho esto nos aparecerá una pantalla como esta: 

 

 
 

 

Pase el lector por el código de barras y dele a enviar, nos mostraria la pantalla de introducción de los 

datos de la tarjeta explicada anteriormente y operaríamos como se ha indicado. 
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En el caso de autoliquidaciones se nos muestra esta pantalla 

 

 
 

Si elegimos la primera opcion nos aparece esta pantalla 

 

 
 

 

 

 

Debemos cumplimentar los datos que nos solicita 
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Al introducir los datos y darle a enviar nos abre una nueva pantalla 

 

Que deberemos cumplimentar tal como se muestra a continuación: 

 

 

 

 

 

 R
eg

is
tr

o 
E

nt
ra

da
: -

 -
 C

SV
:1

30
65

66
21

32
44

42
47

42
6 

- 
ht

tp
s:

//s
ed

e.
ay

to
-a

lc
al

ad
eh

en
ar

es
.e

s/
va

lid
ac

io
n 

 



 

 

   
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

  
 

 
 

 

   
   

   

 

 

 

Plaza de Cervantes, 12 – 28801 ALCALÁ DE HENARES. Telf: 91 888 33 00. Ext: 1102 / 1431. E-mail: innovacion@ayto-alcaladehenares.es 

 

Área de Hacienda, Desarrollo Económico y Gestión Institucional
 
 

 

Concejalía de Transparencia, Innovación Tecnológica y Gobierno Abierto

Servicio de Innovación Tecnológica

 

 
 

 

 

Los datos de la tarjeta los rellanariamos tambien tal como se muestra a continuación: 
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Una vez cumplimentado se daria a enviar y nos abriria la confirmacion del pago. 

 

 

En el caso de que optaramos por la opcion del codigo de barras deberiamos seleccionarla y nos dara 

una pantalla como esta: 

 

 

 
 

Pasariamos el lector por el codigo de barras y le dariamos a enviar y nos mostrará una pantalla como 

esta 
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Que es la misma que hemos explicado anteriormente. 

Cumplimentaríamos los datos y le dariamos igual que en el ejemplo anterior a Enviar.  

Con esto estariamos en el Paso 3 

En este paso se le informa del resultado del pago con tarjeta realizado. En caso que la operación se 

efectúe satisfactoriamente, podrá pulsar el botón Imprimir justificante que le imprimirá un justificante 

de la operación realizada. 
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