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PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS QUE REGIRAN EL P‘ﬁdCﬁ‘D&l\?flENTO
PARA LA CONTRATACION Y ADJUDICACION DE LOS TRABAJOS
RELACIONADOS CON LA DEPURACION DEL PADRON DEL IMPUESTO SOBRE
BIENES INMUEBLES DE NATURALEZA URBANA, EL CALCULO DE DEUDAS
PENDIENTES, Y LA RESOLUCION DE RECURSOS Y COMPARECENCIAS.

1.- OBJETQ DEL CONTRATO Y CALIFICACION,

objeto del presente contrato es la realizacién de los trabajos técnicos y administrativos
complementarios, necesarios para desarrollar las funciones, tanto en régimen de prestacion de
servicios como en delegacion de funciones, incluidas en el Convenio de Colaboracién de
Gestion Catastral estabiecido por el Centro de Gestion Catastral y Cooperacion Tributaria y
este Ayuntamiento, aprobado por Acuerdo del Excmo. Ayuntamiento Pleno de 16 de
noviembre de 1993 y publicado en el Boletin Oficial del Estado n® 93 de 19 de abril de 1994,

El trabajo se desarrollard conforme a las directrices marcadas por el Servicio de Gestién
Tributaria, en funcién del presente pliego y del de clausulas administrativas particulares.

El contrato tiene la calificacion de contrato administrativo de servicios, art, 10 del RDL
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, y su codificacion CPV (Reglamento 213/2008 de la Comision Europea, de
28 de noviembre de 2007, que modifica otros sobre los procedimientos de los contratos
publicos, Diario Oficial de la Unién Europea, 15 marzo 2008) es:

- Categoria: 12

- Cédigo CPV: 71354300-7.

El RD 475/2007, de 13 de abril, por el que se aprueba la Clasificacién Nacional de Actividades
Econdmicas 2009 (CNAE 2009) (BOE n® 102 de 28 abril 2007), le asigna la clase 74.90.

2.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS.

Dichos trabajos son los siguientes:

1.- Asistencia en la revisiéon de la documentacidon existente presentada, tanto por los
interesados como por los notarios a efectos del Impuesto sobre €l Incremento del Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana para su incorporacion, cuando proceda, a la base de datos
catastral del Ayuntamiento. Dichos trabajos se realizardn con identificacion completa de las
fincas afectadas, verificacion de la exactitud y suficiencia de los datos aportados,
incorporacién a la base de datos catastral y, formalizacion, en su caso. Igualmente se
elaboraran listados, notificaciones, proforma de liquidaciones y demds trabajos
administrativos que disponga el Servicio de Gestién Tributaria.
2.- Asistencia en la depuracién de datos del censo, en virtud de la documentacion aportada y
la existente en el Ayuntamiento, con la incorporacién de titulares, domicilios fiscales y

- tributarios en los casos detectados, asi como la incorporacion al padrén de las rectificaciones
a que haya lugar como consecuencia de la tramitacion y resolucion de recursos de titularidad
y/o no propiedad, resueltos tanto por este Ayuntamiento, como por la Direccion General del
Catastro o el Tribunal Economico Administrativo Regional de Madrid.
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i S AE dtencia en la resolucion de recursos y comparecencias, consistente en la claboracion
de propuestas de resolucion para los recursos pendientes, incluyendo la relacion de bajas
para los recibos girados erréneamente, y la propuesta de liquidacién sustitutoria de aquellos.
Se consultara en todos los casos la situacion de los recibos que se proponen para su baja, en
funcién de que se encuentren abonados 6 pendientes, para su correspondiente compensacion
.0 bien su descarga de recaudacién. Para su resolucién se deberdn tener en cuenta los
Usiguientes pasos: identificar correctamente el inmueble; identificar el titular correcto;
ocalizar los recibos pendientes de pago; proponer la liquidacion de los mismos al titular
orrecto en cada periodo; depurar la titularidad en la base de datos del Padrén. En los casos
‘en que sea necesaria correccién de valor, direccion tributaria 6 cartografia, se incluira la
asistencia en la elaboracién del informe para su remisioén a la Gerencia Regional del Catastro
en Madrid, con el trabajo de campo previo que fuere necesario en cada caso.
4.- Asistencia en la generacion de las liquidaciones de gjercicios anteriores resultantes de las
altas en el Padron, con la biisqueda ¢ incorporacion del titular correcto en cada perfodo.
5.- Asistencia, gestion y control del Punto de Informacién Catastral, incluyendo la atencion
al ciudadano.
6.- Asistencia al Proceso de Regularizacion Catastral, incluyendo la atencion al ciudadano.
7.- Asistencia y colaboracion en los trabajos que se le encarguen por el Servicio de Gestion
Tributaria o la Comisién de Hacienda en relacién con las funciones anteriores, a fin de
conseguir una mejor gestién en materia de los Impuestos de Bienes Inmuebles y sobre el
Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana, incorporando en este Gitimo las
unidades que procedan, asi como cualquier otro tributo que pueda resultar afectado.

Para la realizacion de los trabajos objeto del presente contrato deberd designarse por el
contratista, con el consentimiento expreso del Ayuntamiento, una persona, quien debera acudir
al Ayuntamiento, Servicio de Gestion Tributaria, en el horario que pueda ser sefialado por este
Ayuntamiento.

Dicha persona debera tener conocimientos de informatica a nive! de Programador-Analista en
lo que se refiere a la Gestion Catastral, y a nivel de usuario en lo que se refiere al manejo de
Autocad.

Dicha persona también debera tener profundo conocimiento del sistema de gestion tributaria a
nivel municipai.

Seran de aplicacién los pliegos de cldusulas administrativas generales y de prescripciones
técnicas utilizados por la Direccién General del Catastro para la contratacion de cste tipo de
trabajos.

3. DURACION DEL CONTRATO

La duracion del contrato serd de tres (3) afios.

El inicio del perfodo de contratacion serd al dia siguiente a la firma del contrato, en todo caso
con posterioridad a la finalizacion del actual contrato por el mismo servicio, que finaliza el 12
de diciembre de 2016.
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4. PRESUPUESTO TIPO DE LICITACION "

El presupuesto maximo que servird de base a la presente contratacion asciende a la cantidad de
. 44.739,75 euros por afio, 21% de IVA incluido, es decir 36.975,00 euros méas 7.764,75 euros de
A al. 21%, seglin el siguiente desglose con precios sin IVA:

Asistencia en la revision de la documentacion presentada a efectos del Impuesto Sobre el
Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana (IIVINU) por los
interesados: 0,43 €/unidad urbana.

Asistencia en la revision de la documentacién presentada por los Notarios y
Registradores: 0,34 €/u.u,

Asistencia en la depuracién del Padrén del Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI): 0,20
€/uu.

Asistencia en la resolucidn de solicitudes de cambio de titularidad: 2,30 €/u.u.

Asistencia en la resolucion de recursos de titularidad: 12,48 €/u.u.

Asistencia en la resolucién de recursos de valor y supetficie: 16,31 €/u.u.

’ - Asistencia en la resolucion de solicitudes, recursos y comparecencias varios: 8,07 €/u.u.
. - Asistencia en la generacion de liquidaciones: 3,33 €/liquidacion.
- Asistencia al Punto de Informacion Catastral: 6,17 €/u.u.
S “e—m =~ Asistencia al Proceso de Regularizacion Catastral: 8,22 €/u.u.

Las estimaciones para este contrato son las siguientes:

- El ntimero estimado de unidades urbanas a revisar en la documentacion presentada a
efectos del Impuesto Sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza
Urbana (ITVTNU) por los interesados es de 3.500.

- El niimero estimado de unidades urbanas a revisar en la documentacion presentada por
los Notarios y Registradores es de 4,000,

- El mimero estimado de unidades urbanas del Padron del IBI a revisar es el 10% de un
total de 120.000.

- El nimero estimado de unidades urbanas a resolver por solicitudes de cambio de
titularidad es de 1.600.

- El nimero estimado de unidades urbanas a resolver por recursos de titularidad es de 500,

- El nimero estimado de unidades urbanas a resolver por recursos de valor y superficie es
de 200.

- El ndmero estimado de unidades urbanas a resolver por solicitudes, recursos y
comparecencias varios es de 500,

- El nimero estimado de liquidaciones de afios anteriores a generar es de 2.500.

- El numero estimado de atenciones al Punto de Informacion Catastral es de 600.

- El nimero estimado de atenciones al Proceso de Regularizacion Catastral es el 25% de
un total de 1.200 fincas afectadas.

Por tanto, y teniendo en cuenta los calculos anteriores, se obtiene como presupuesto méximo a
aplicar en el presente contrato las siguientes magnitudes:

3.500 expedientes del IIVITNU a2 0,43 €U0 oovcvvvvirvoneciornienneeninns 1.505,00 €
4.000 expedientes de notarios y registradores a 0,34 €/u.u. ............... 1.360,00€
12.000 unidades urbanas del IBI a 0,20 €/0.U.  oovovvveeeeiieerereeee e 2.400,00 €
1.600 solicitudes cambio titularidad a 2,30 €/0.U.  .vveciiieeirice e 3.680,00 €
500 recursos de titularidad @ 12,48 €/U.U.  eovvevee i 6.240,00 €
200 recursos de valor y superficie a 16,31 €00, ..o, 3.262,00 €
500 solicitudes y otros varios a 8,07 €/UU. v 4.035,00 €
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2,500 liquidaciones de afios anteriores a 3,33 €/liquidacion ................ 8.325,00€
600 atenciones al Punto de Informacién Catastral a 6,17 €/uu ...ovveneene 3.702,00 €
300 atenciones al Proceso de Regularizacion Catastral a 8,22 €/u.u ........ 2.466,00 €

Total Presupuesto Méaximo sin IVA ..o 36.975,00 €
21% de IVA v e 7.764,75 €
Total Presupuesto Maximo con 21% de IVA ... 44.739,75 €

Los licitadores podran presentar propuestas a la baja en virtud de los precios y presupuesto
total antes resefiados, siendo potestad del Ayuntamiento agotar la totalidad del presupuesto atin
en el caso de baja sobre los precios unitarios establecidos.

No se establece revisién de precios.

/_\H‘- 5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

ot La adjudicacién se Ilevar a cabo por el procedimiento abierto regulado en los arts. 157 a 161
del TR de la LCSP.

6. CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION.

La adjudicacién recaerd en el licitador que haga la oferta mdas ventajosa, sin atender
exclusivamente al valor econémico de la misma sino a una pluralidad de criterios, y sin
perjuicio del derecho de la administracion a declarar desierta la ficitacion cuando no exista
alguna oferta que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en este pliego.

Los criterios que sitven de basc para la adjudicacidn son los siguientes:

1.- Menor Precio ofertado: hasta 55 puntos.

Formula de calculo:

Precio tipo de licitacion ; P
Ofertas presentadas en la licitacion: 0l...0s...0n
Célculo del porcentaje de baja: [(P- Os )/ P]x100

1.- El porcentaje de baja se redondeara con dos decimales, efectuédndose dicho
redondeo en atencidn al importe del tercer decimal, si es inferior a 0,005 se
redondeara a la baja, mientras que si es superior o igual a 0,005 se redondeara
al alza.

2.- El porcentaje de baja se transformara en la puntuacién mediante su
equivalente exacto en puntos hasta un maximo de 55 puntos.

3.- Las ofertas que se hagan al precio tipo de licitacién recibiran 0 puntos, y las
ofertas que realicen una baja igual o superior a 55 %, recibirdn un total de 55
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puntos.
4,- En funcion de lo previsto en el artfculo 152 del Texto Refundido de de la
Ley de Contratos del Sector Publico y a los efectos de apreciar, en su caso, que
las ofertas se consideran, en principio, desproporcionadas o anormales, se
aplicaré el articulo 85 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

2.- Compromisos especiales ¢ posibles mejoras directamente relacionados con la prestacion
del servicio: hasta 15 puntos.

“La disposicién de tiempo fuera del horario seifalado por este Ayuntamiento, por patte de la

persona designada por el contratista para la realizacién de los trabajos, a razén de 1 punto por

cada 10 horas,

3.- Criterios “dependientes de juicio de valor™: hasta 30 puntos,
Son los siguientes:
- la aportacidn material de diferentes aplicaciones software para el (ratamiento

e cartografico necesario, y su manejo: hasta 10 puntos;
- la aportaciébn material de diferentes aplicaciones software para el tratamiento
L alfanumérico necesario, y su manejo: hasta 10 puntos;

- la aportacion material de diferentes aplicaciones software para el tratamiento necesario
de los trabajos de indole tributario en general mencionados en el punto 2.7 de
descripcion de los trabajos, y su manejo: hasta 10 puntos.

7. SOLVENCIA TECNICA.

La solvencia técnica y profesional del contratista se apreciard teniendo en cuenta sus
conocimientos técenicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, lo que se acreditara aportando una
relacién de los principales servicios 6 trabajos realizados en los ultimos CINCO afios,
relacionados con la gestion tributaria y/é catastral, que incluya importe, fechas y el destinatario
publico 6 privado, de los mismos.

La suma de la totalidad de los importes de dichos contratos debers alcanzar la cuantia minima
de CIENTO CINCUENTA MIL EUROS.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditardan mediante certificados expedidos o visados
por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario; en su caso, estos certificados seran
comunicados directamente al érgano de contratacion por la autoridad competente,

8. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS Y PREVENCIONES AL
RESPECTO.

Los trabajos que se realicen en cualquiera de sus fases seran propiedad del Ayuntamiento de
Alcald de Henares y éste, en consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de
parte o partes del trabajo realizado, siempre que sea compatible con el programa definitivo de
elaboracion y cumplimiento y no afecte al correcto desarrollo de los trabajos.
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wSerd'de aplicacion la normativa sobre propiedad intelectual y lo dispuesto en el articulo 95 de
la vigente Ley General Tributaria y, en consecuencia, el adjudicatario no podra utilizar para si
~ni proporcionar a terceros dato alguno de los trabajos contratados, ni publicar total o

. parcialmente el contenido de los mismos sin autorizacién escrita del Ayuntamiento. En todo

caso, el conftratista serd responsable de los dafios y perjuicios que se deriven del
incumplimiento de esta obligacion. El contratista tendrd la obligacién de devolver la
documentacién que pudiera habérsele entregado por el Ayuntamiento para facilitar la
tealizacion de los trabajos, debiéndose informar del lugar en el que se custodia dicha
documentacion durante el plazo en que permanezca en dicha situacion.

La empresa que resulte adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de las tareas
guardaran secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que
tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando obligados a no hacer
publicos o enajenar cuantos datos conozean como consecuencia o con ocasion de su ejecucion,
incluso después de finalizar el plazo contractual.

La documentacion, se entregara al adjudicatario para el exclusivo fin de la realizacién de las
tarcas objeto de este contrato, quedando prohibido, para el adjudicatario y para el personal
encargado de su realizacion, su reproduccion por cualquier medio y la cesién total o parcial a
cualquier persona fisica o juridica. Lo anterior se extiende asimismo al producto de dichas
tareas.

La empresa adjudicataria declara expresamente que conoce quedar obligada al cumplimiento
de lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de Datos de
Caracter Personal y expresamente en lo indicado en su articulo 10, en cuanto al deber de
secreto, asi como lo dispuesto en la Ley 8/2001 de la Comunidad de Madrid y especialmente lo
indicado en sus articulos 12 y 13, La empresa adjudicataria se compromete explicitamente a
formar e informar a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan.

9. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION Y OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA.

Corresponde al Ayuntamiento o a la persona que éste designe, las prerrogativas de direccion,
interpretacion, modificacion y suspension del contrato, en la forma y condicionantes que para
los de naturaleza administrativa establece el TR de la LCSP, asi como la aprobacion del
programa de trabajo y la planificacién en cuanto al desarrollo del mismo.

Corresponde al adjudicatario el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1.- Desarrollar y entregar los trabajos objeto del contrato con estricta sujecién a los
pliegos de clausulas técnicas y administrativas, asi como a las instrucciones del director de los
trabajos.

2.- Ejecutar a su costa las subsanaciones de los trabajos recusados por defectuosos o
incotrectos.

3.- Establecer y mantener a su costa, durante la ejecucién de los trabajos, los medios
materiales y el equipo profesional necesario para la ejecucién de los mismos, asumiendo todas
las obligaciones sociales, laborales y econdmicas derivadas de los citados medios materiales y
personales precisos.

4.- Indemnizar a su costa, los dafios a terceros que se originen como consecuencia de la
ejecucion de los trabajos.
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5.- Prestar a la Administracion, sin derecho a COi]fl“Efﬁl}QSﬁ}éQﬁi}(f)_i}_'% = indemnizacién
econdmica suplementaria, los servicios profesionales que por aqﬁ%’lléiﬁg“g%:‘%sfﬁﬁ@éiﬁﬂffe"éesarios
para el correcto desarrollo y cumplimiento del contrato, tales como asistencia a reuniones de
trabajo o informativas, informacion al piblico ete.

6.- El contratista responderd de la correcta realizacién de los trabajos contratados y de
los defectos que en ellos hubiere. Si se advirtieran defectos en el trabajo realizado, el
Ayuntamiento podra recusar los que estime no satisfactorios.

7.- En ningiin caso se permitird por parte del contratista subcontratar los trabajos objeto
de este contrato.

10. ABONO DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

El técnico responsable del Servicio emitiré las certificaciones mensuales correspondientes a los
trabajos realmente realizados en aplicacion de los precios unitatios correspondientes.

El confratista tendré derecho al abono del importe del trabajo realizado y aceptado, mediante la
emision de la correspondiente factura de conformidad con la oferta realizada, en funcién del
nimero de trabajos realmente ejccutados, en cada uno de los apartados correspondientes,
definidos en el objeto del contrato.

En Alcala de Henares, a 20 de octubre de 2016.
El Técnico de la Oficina del Catastro

, Manuel G. Lorenzo Berberana
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